Consultez nos conseillers en
formation, ils répondront a
toutes les questions que vous
vous posez et vous aideront
dans vos démarches.

Tél. +33 (0)3 88 25 88 88
omnis{domnis.edu

OMNI5

Révélateur de alents

Ecole Supérieure de Commerce et de Management
6 avenue de la Liberté - F-67000 Strasbourg
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Les métiers du conseil connaissent un formidable développe-
ment. Pourtant, lidée que cette pratique reléve d’un savoir-faire
et d'une méthodologie spécifiques pouvant étre formalisés est
encore trop rarement admise. La capacité du consultant a
concevoir et piloter des missions de conseil est cependant la
marque de son professionnalisme.

Le consultant est d’abord un fournisseur de savoir-faire, il
crée nécessairement de la valeur pour ses clients. Il les
accompagne souvent dans la mise en ceuvre de leurs projets
et leur apporte un regard enrichi et pertinent.

Il doit faire preuve de nombreuses qualités relationnelles :

- répondre aux questions posées en traitant celles qui ne le
sont pas,

- créer une relation de confiance sans étre le confident,

- étre souple tout en étant ferme,

- faire avancer les choses sans prendre le pouvoir,

- rassurer et plaire sans courtiser,

- étre lucide sans inquiéter,

- étre force de proposition.

En 9 mois, de janvier a octobre, la formation de Consultant
en Management a pour objectifs de vous permettre :

+ de connaitre le métier de Consultant en Management,

+ d’acquérir les outils et les méthodes clés du conseil en
management,

+ de maitriser l'ingénierie de lintervention de conseil et
de réaliser des missions de conseil tests,

+ d’élaborer votre offre de service de consultant,

+ de construire et développer vos réseaux professionnels
de consultants.

Conditions d’admission

Les enseignements

Diplome de Uenseignement supérieur de niveau licence (bac +3)
minimum ou titre francais ou étranger équivalent ou expérience
professionnelle d’au moins 3 ans validée par la commission de
validation d’acces.

Master 1 souhaitable ou 15 ans d’expérience professionnelle
souhaitable.

La formation allie approche théorique et pratique, les enseigne-
ments sont dispensés par des universitaires et des professionnels
de haut niveau.

Lorganisation de la formation est fondée sur le transfert des
acquis pédagogiques aux situations de travail. Lencadrement
des participants par un tuteur vise a donner un caractére opéra-
tionnel au cursus et a faciliter le transfert des connaissances
vers des problématiques professionnelles concrétes.




PROGRAMME
D'ENSEIGNEMENT

La certification de Consultant en Management totalise 1197 heures
de formation en présentiel et d’activités autonomes de recherches
et d’action, qui s’articulent de la maniére suivante :

SEMINAIRE D’'INTEGRATION - 14 heures

56 heures

Analyse des activités et des modes
d’organisation des entreprises

+ Economie et management de U'entreprise
+ Management par les processus et la qualité
+ Management de l'amélioration continue des entreprises

+ Stratégie d’entreprise

133 heures

Laction commerciale du Consultant
en Management

+ Marketing et vente du conseil en management

+ Tendances et perspectives des marchés, des métiers et des
stratégies des cabinets conseil

+ Atelier projet conseil : U'étude de marché conseil, loffre de
services conseil, le portefeuille de produits conseil, le plan
d’action commerciale de conseil, le business plan conseil

56 heures

Outils et méthodologies clés
du Consultant en Management

+ Conduire l'audit d’une entreprise
+ Réaliser un diagnostic de conseil en.management
+ Techniques d’analyse de données

+ Outils informatiques des consultants
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56 heures

Outils et méthodes d’aide
au développement des entreprises
et des territoires

+ Conduite du changement dans les organisations
+ Management d’équipes et conduite de projet
+ Intelligence économique des entreprises et des territoires

+ Outils et stratégies de développement durable des territoires

84 heures

Ingénierie de Uintervention
de conseil en management

+ Ingénierie de Uintervention |
+ Ingénierie de lintervention Il
+ Techniques de réponse aux appels d’offres

+ Méthodologie de la mission de conseil en management avec
tutorat d’'une mission de conseil dans une organisation

+ Méthodologie du mémoire professionnel, sur un theme relatif
au conseil

MISSION DE CONSEIL DUREE 546 heures

PREPARATION DU MEMOIRE
PROFESSIONNEL DUREE 238 heures

SOUTENANCE DE FIN DE CYCLE
ET BILAN DE LA FORMATION DUREE 14 heures

Validation de la formation

Lobtention de la certification compléete de Consultant en
Management suppose la réussite aux épreuves certificatives, a
lissue de chacune des 5 unités de certification, ainsi qu’a la
soutenance de fin de cycle du dossier de mission conseil et du
mémoire professionnel.
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